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NOVY REGULA CNi RAMEC:

Vyvazena ochrana pacieni, poskytovateli a platci

V dubnu 2007 se v Praze seSte$200 delegatzastupujicich kiové hr&e ve zdravotnictvi
v n¢kolika zemich a diskutovali o stale sij§im trendu spaebitelskych aspektv oblasti
poskytovani zdravotni pé ve stedni Evrog. Delegati tohotoietiho Mezinarodniho
Summitu IHS byli pozadani, aby definovali krokyeké by mohly fispét k vyvazené a
spravedlivé ochranjednotlivych akték v sektoru zdravotnictvi, tedy:

e pacient
» poskytovatel (Iékai a nemocnice.)
» platai (instituce poskytujici zdravotni pojsti)

Jednotlivé jmenované kroky jsou uvedeny nize:

1. Legislativni ramec chranici prava pacieni

ochrana proti nepatnému oce#ni rizika u citlivych skupin obyvatelstva;

minimalni standardy kapitalizace platné pro vSegbmjis’ovny;

zlepSeni kvality organu dohlizejiciho na pogigny, cerpani hrazenych vykdra

pravni jazyk pojistnych smluv;

4. definovani seznamu zékladnich hrazenych vykoi ktery bude finaéné
udrzitelny;

5. vytvoreni inovativniho progedi motivujici platce, aby motivovali k nabizeni
oswtovych zdravotnich prograim

6. motivace pojisovnam, aby umoznily w¥ejnosti gfistup k informacim o
poskytovatelich, ki@ poskytuji dobrou klinickou pg

7. motivace k lepSi sebereprazentaci rizikovych skupiko nap.: senioii, chronicky
nemocnych;

8. starost o vzélavani v oblasti sebepé a preventivni programy pr@astniky
pojistnych plaf (nag.: cukrovka, koteni ...);

9. vice pravomoci pro dohledovy organ, riétmy mit vliv pouze na poskytovatele
(Mad’arsko), ale také na pofigvny;

10. podpora takoveho systému Uhrad, ktery my umoZzaiimmou standardni pés
ohledem na sitposkytovatal);

11.mozZnost ¥tSi volby @i vybéru zdravotnich plain (produkti zdravotniho pojigni);

12.podpora plaa s vySSi moznosti volby a vysSi spalasti;

13.vice informaci o kvali p&e pro véejnosti i odborniky;

14.vytvoreni kompetentni a nezavislé instituce dohlizegcpistup ke zdravotni @€

15. pifiméiena, nikoli gemrstna, regulace systému zdravotnictvi;

16. akceptovani vyznamu asociaci sdruzujicich pacienty;

17.rychlé, bezpéné a snadné zav&d inovaci na trh (jak v oblastid&, tak |&ebnych

prostedki).
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2. Legislativni ramec chranici prava poskytovatdi

Sledovéani a publikace indikatokvality;

podpora uhradovych mechanigsmohlediujicich vykonnost poskytovatele;

vétSi smluvni svoboda mezi poskytovateli a platci;

lepSi a spravedl§jsi seznam zakladnich glinrazenych vykoit

podpora vyvoje a vyuzivani modernichigphi sdileni klinickych informaci;
garance uhrady poskytovaisl za poskytnuti neodkladné akutnéeg
diferenciace ceny podle indikétokvality;

oteweni trhu jak veéejnym, tak soukromym poskytovaieh ve vSech oblastech
poskytovani zdravotni pé (pokud mozno zadné vyhrazené oblasti pro poskyeds
vlastrené statem);

lepSi dohled nad hospagéou situaci poji®ven a nad dodrzovanim smluvnich
zavazk;

10.zajis€ni véasné Uhrady poskytovatieh ze strany pojioven;
11.zajiseni jasné informace o konkrétnim naroku na zdravéiipacientim;
12.zverejreéni jasnych a standardizovanych smluvnich podmipleknych pro vSechny

kontrakty poskytovatéls platci;

13.vytvoreni podminky pro zajihi dlouhodobé stability poskytovaleta podminky

poskytovani kvalitni adinné pée;

14.korektni regulace vstupu novych poskytovateie na trh s cilem sot#it v kvalité a
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cert za l&bu pacieni.

3. Legislativni rAmec chranici prava platé

umozreni vzniku soukromych poji®ven;

legislativa umo#ujici preménu veejné poji§ovny na soukromou spdaleost, nebo
prinejmensSintizeni véejné poji¥ovny soukromou spodeosti;

umoznit svoboduifpuzavirani smluv s poskytovateli z&elem zlepSeni efektivity;
vysoce kvalitni systém kompenzace struktury rizika;

zavedeni novych technologii a inforénéch systém pro pojisénce a poskytovatele,
aby znali své pojistné kryti a zdravotni sluzbyktexé maji narok;

vytvoieni jasného a spravedlivéhiadu dohledu nad poji@vnami, aby pojigovny
znaly pravidla systéemu;

zaleréni novych motivanich program do produkt zdravotniho poji&hi (jako

v JAR), které podporuji zdravy Zivotni styl a maijivke zlepSeni zdravotniho stavu
pojisenci;

zveejiovani hodnoceni kvality, aby lidé mohtfii polb¢ pojisovny ¢i poskytovatele
¢init informovana rozhodnuti;

spolenosti by ngly mit zdroje pro modelovani rizika a na nové pogspilotni
projekty;

10.zverejreni povinnych standatdpojis’ovacich smiuv.



